
Teammanager, Crisisdienst

Ben jij een daadkrachtige en betrokken teammanager met een hart voor de acute geestelijke
gezondheidszorg? Wil jij werken in een dynamische omgeving waar geen dag hetzelfde is? Dan
zijn wij op zoek naar jou! 

 

Als teammanager van de crisisdienst ben je verantwoordelijk voor het aansturen en coachen van
een team van gedreven professionals die zich inzetten voor een sterke crisisdienst. 
Je geeft leiding aan een team triagisten buiten kantoortijd, het verpleegkundig team van de
Spoedpoli, psycholance-verpleegkundigen, een team planners en een team receptionisten.
Daarnaast ben je verantwoordelijk voor de continuïteit van een logistiek proces van de crisisdienst
waar sociaal psychiatrisch verpleegkundigen, verpleegkundig specialisten, artsen en psychiaters
van heel GGZ Drenthe aan deelnemen. 
Je bewaakt de kwaliteit van zorg en zorgt voor een optimale samenwerking in en tussen de teams.
Je bent aanspreekpunt voor ketenpartners die gebruik maken van onze crisisdienst en kan met
verbindende stijl omgaan met diverse belangen. Je bewaakt voor jouw teams en participanten in
het proces de balans tussen werkdruk en werkplezier. 
In een notendop, zien jouw werkzaamheden er als volgt uit: 

Aansturen en coachen van de verschillende teams met een specifieke taak. ●

Zorgen voor een efficiënt logistiek proces. ●

Bewaken van de kwaliteit en continuïteit van de zorgverlening in de avond, nacht en

weekenduren in nauwe samenwerking met de inhoudelijk verantwoordelijke. 

●

Onderhouden van samenwerkingsrelaties met interne en externe ketenpartners. ●

Signaleren en rapporteren van knelpunten aan het circuitmanagement acute psychiatrie en

bijdragen aan beleidsontwikkeling. 

●

Creëren van een werkomgeving waarin professionals zich gesteund voelen en kunnen

groeien. 

●

Hier herken jij jezelf in 
Je hebt een afgeronde hbo-opleiding in een relevant vakgebied, bijvoorbeeld verpleegkunde of
sociaal werk. Je hebt een relevante managementopleiding gedaan en ben bekend met
capaciteitsmanagement. Je hebt ervaring in de (acute) geestelijke gezondheidszorg en met
leidinggeven en met aansturen van processen. Je bent secuur en je stuurt in verbinding met alle
betrokkenen. Jij bent in staat de krachten in de groep te gebruiken en te verbinden. Verder: 

Ben je communicatief sterk, besluitvaardig en stressbestendig. ●

Heb je oog voor de balans tussen de behoeften van de teams, de organisatie en

ketenpartners. 

●

Ben je innovatief en denkt in oplossingen. ●

Over de crisisdienst 
De crisisdienst van GGZ Drenthe biedt 24/7 acute psychiatrische hulp aan mensen in
crisissituaties. Het team van gespecialiseerde professionals beoordeelt de ernst van de situatie en
biedt directe ondersteuning. Samen met de patiënt en betrokkenen zoeken zij naar de best
passende zorg, met als doel de crisis te stabiliseren. Het team bestaat uit 11 medewerkers en
buiten kantoortijd wordt er nauw samengewerkt met de andere collega’s die dienst hebben.  
De crisisdienst valt onder de Acute Psychiatrie van GGZ Drenthe en zijn sterk in ontwikkeling,
samen met de spoedpoli, verdiepende triagering, de psycholance, Intensive Home Treatment (IHT)
en de klinieken. De crisisdienst heeft een centrale plaats binnen de gehele organisatie.  
 
Wij zien jou 
Wij bieden je een aantrekkelijke functie binnen de crisisdienst. We bieden je een uitdagende functie
bij een organisatie die voortdurend in ontwikkeling is. Daarnaast bieden wij jou: 

Een contract voor 36 uur per week, met uitzicht op een vast dienstverband; ●

Een salaris volgens cao ggz, FWG 60. Inschaling afhankelijk van ervaring en opleiding; ●

Ruimte voor persoonlijke ontwikkeling en scholing; ●

Betrokken en professionele teams waarmee je samen het verschil maakt. ●

Enthousiast? 
Ben jij de teammanager die wij zoeken? Solliciteer dan direct via de sollicitatiebutton bij deze



vacature en upload je cv en motivatiebrief. Voor meer informatie kun je contact opnemen met
Ronald Heukels, algemeen manager, via: 06 – 46 64 470 of Gonda Aalfs, projectmanager, via: 06 –
47 57 51 14. 
We kijken uit naar je sollicitatie! 
Sollicitatieprocedure 
Meer informatie over de sollicitatieprocedure van GGZ Drenthe vind je opdeze pagina. 
Acquisitie naar aanleiding van deze vacature is niet gewenst. 
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